
＊かかりつけ医がいる方は、かかりつけ医

に相談し、医師の指示に従ってください。 

＊連絡をしないで直接受診することは避け

ましょう。 

＊今までは、受診に関する相談は、帰国者・接触者

相談センターに連絡することとなっていましたが、

11/1～は、かかりつけ医がいない方などは、受診・

相談センターに連絡することとなります。 

まずは、かかりつけ医に電話連絡する 

R2.11.1 から発熱等風邪症状のある方の受診・相談方法が変更となっています        

冬季に向け、新型コロナウイルス感染症と季節性インフルエンザの流行が重なる可能性があります。 

医療機関が混乱なく、必要な患者さんへ適切な受診ができるように、ご協力をお願いします。 

はい 

いいえ 

はい いいえ 

☆夜間や休日に受診する時のポイント！ 

～風邪症状で医療機関を受診する際に守っていただきたいこと～ 

 

受診の前に確認！ 

かかりつけ医がいない方や相談先に迷う方 

安静にしていれば待つことができる症状の場合は、日中診療時間内に受診しましょう。 

夜間、休日の救急外来では、医療機関が診療を開始する時間までの応急処置となり、 

検査や薬の処方が限られます。 

甲州市民の皆さまへ大切なお願い 

受診する際には・・・ 

 

 

 

 

1 日（２４H）は自宅で安静にして

様子をみましょう。 
早すぎると、新型コロナウイルス感染

症か、インフルエンザか区別ができ

ずに正確な検査ができません。 

発熱などの風邪症状 

かかりつけ医または地域の 

医療機関へ相談しましょう 

医療機関受診 

受診・相談センターへ相談しましょう 

☎０５５‐２２３‐８８９６（２４H） 
 

甲州市役所 健康増進課 健康企画・地域医療担当 ☎０５５３-３２-５０１４ 

＊けいれんや意識障

害など緊急を要する

症状がある場合は、た

めらわず ☎119 へ 

 

かかりつけ医や身近な医療

機関がありますか？ 

待つことができない緊急の症状の場合は・・・ 

①救急情報センター（０５５-２２４-４１９９）で当番医療機関を確認する。 

②当番医療機関へ電話で相談の上、受診する。 

 

症状が出てから、 

一日経っていますか？ 

＊医療機関を受診する際には必ずマスクを着用

しましょう！ 

＊おひとりで受診される際には、あらかじめ 

  ご家族と連絡がつくようにしておきましょう！ 
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