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（11） 大和地区 
 
 
 問１ 性別 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 

男
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女
性 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

回
答
し
な
い 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

合 
 

計 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

回答者数 25  44  1  70  

％ 35.7  62.9  1.4  100.0  

 
  

35.7 62.9 
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（％）
性別
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問２ 年齢 
 
 
○大和地区における 80 歳以上の回答者は 39 人でした。 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 

60

～

64
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65

～

69
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70

～

74
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75

～

79
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80

～

84

歳 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

85

歳
以
上 

無
回
答 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

合 
 

計 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

回答者数 3  6  9  12  23  16  1  70  

％ 4.3  8.6  12.9  17.1  32.9  22.9  1.4  100.0  

 
 
 
 
問３ 居住地区 

 
  ・大和地区全域 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

4.3 

8.6 12.9 17.1 32.9 22.9 

1.4 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

（％）
年齢

60～64歳            65～69歳            70～74歳            

75～79歳            80～84歳            85歳以上            

無回答            
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問４ 日頃、買い物や病院など外出の際に、移動手段として使ってい 
る交通手段【複数回答】 

 
○移動手段は「自家用車」60.0％が最も多く、以下、「家族・友人の送迎」48.6％、 
「路線バス」25.7％、「タクシー」15.7％と続きます。大和地区においても、多く 
の高齢者が「自家用車」と「家族・友人の送迎」で移動していることが分かりま 
す。また、大和地区には甲斐大和駅があるため、「電車」を利用する方もいます。 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 

自
家
用
車 

家
族
・
友
人
の
送
迎 

タ
ク
シ
ー 

路
線
バ
ス 

そ
の
他 

無
回
答 

 

合 
 

計 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

回答者数 42  34  11  18  7  2  70  

％ 60.0  48.6  15.7  25.7  10.0  2.9  100.0  

 
 
 問４で回答した「その他」の内訳 
  ・バイク、・夫の車、・電車（４件） 
 
 

60.0 

48.6 

15.7 

25.7 

10.0 

2.9 

0 20 40 60 80

自家用車

家族・友人の送迎

タクシー

路線バス

その他

無回答

%

日常の移動手段
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問４―１ 問４で回答したものを移動手段としている理由 
 
 １．自家用車 
  ・運転が出来るから。 
  ・家族を乗せて運転しても不安がられない。 
  ・病院に行く時は、バスの時間に合わせて行動することが難しいので、自家用

車で出掛けることが多い。 
  ・時間に関係なく自由に行動出来るし、行動範囲が広く活動出来るから。 
  ・現時点では車を「自分の足」としています。 
 
 ２．家族・友人の送迎 
  ・足が悪くバス停まで行けないので、家族のやっかいになっている。 
  ・お互いに譲り合うのは当たり前である。 
  ・友人の送迎は、待ち合わせ自国のズレにお互いに気を遣うことがある。 
  ・娘が来た時に、買物等に行ってくれるから。 
  ・歩行することが大変になってきている。娘に同居してもらいどうにか生活で

きている。 
  ・運転免許証を持っていないので、家族等の送迎での移動手段しかない。 
  ・送迎者が時間的にいない。 
 
 ３．タクシー 
  ・運転免許証を返納したため。家族は勤めていて平日は当てに出来ないため。 
  ・運転免許証を持っていないので、タクシーでの移動手段しかない。 
  ・送迎車が時間的にいない。 
 
 ４．路線バス 
  ・一人暮らしで免許証がないため。 
  ・高齢者の交通事故が多発しているため運転免許証を返納したから、路線バス

が頼みです。 
  ・家族は勤めていて平日は当てに出来ないため。 
  ・やまと天目山温泉をよく利用しているが、カーブが多い道で、高齢者にはや

さしくない道なので、路線バスを利用することが多い。 
  ・運転免許証を持っていないので、路線バスでの移動手段しかない。 
 
 ５．デマンドバス 
 
  ※大和地域においてデマンドバスの運行は未実施 
 
 ６．その他 
  ・縦断線（路線バス）の本数が少ないため、電車を利用して塩山駅より徒歩か

路線バスを利用しています。 
  ・病院の予約の時間により、友人又は路線バスで駅まで向かう。帰りは勝沼か

らタクシーで帰宅する。 
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問５ 次の交通手段で、何か問題や不便を感じたことはあるか。 
【複数回答】 

 
問５－１ 自家用車 
 
○「特になし」48.6％が最も多く、５割近くを占めました。以下、「自分の運転に 
時々不安を感じる」14.3％、「その他」5.7％と続きます。その他では、「今後が心 
配・不安になる」といった記述がありました。 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 

特
に
な
し 

自
分
の
運
転
に
時
々
不
安
を

感
じ
る 

家
族
に
運
転
免
許
証
の
返
納

を
勧
め
ら
る 

そ
の
他 

無
回
答 

 

合 
 

計 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 回答者数 34  10  1  4  22  70  

％ 48.6  14.3  1.4  5.7  31.4  100.0  

 
 ●その他の内容 
  ・今は良いが、いずれ将来は他の方法を考えなくてはならない。 
  ・今は運転が出来ているが、今後が心配になる。 
  ・夫が免許の返納を考えており、今後が不安です。 
 
  

48.6 

14.3 

1.4 

5.7 

31.4 

0 10 20 30 40 50

特になし

自分の運転に時々不安

を感じる

家族に運転免許証の返

納を勧めらる

その他

無回答

(%)

自家用車運転に関する問題・不便
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問５－２ 家族・友人の送迎【複数回答】 
 
○家族・友人の送迎に関する問題や不便については、「特になし」42.9％、以下、 
「家族・友人と予定が合わないことがある」34.3％、「送迎してもらうことが申し 
訳なく感じる」25.7％と続きます。「その他」では、「家族は勤めがあって頼るこ 
とは出来ない」といった記述がありました。 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 

特
に
な
し 

送
迎
し
て
も
ら
う
こ
と
が

申
し
訳
な
く
感
じ
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家
族
・
友
人
と
予
定
が
合

わ
な
い
こ
と
が
あ
る 

そ
の
他 

無
回
答 

 

合 
 

計 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 回答者数 30  18  24  4  15  70  

％ 42.9  25.7  34.3  5.7  21.4  100.0  

 
 ●その他の内容 
  ・家族は勤めがあって頼ることは出来ない。 
 
 
 
 
  

42.9 

25.7 

34.3 

5.7 

21.4 

0 10 20 30 40 50

特になし

送迎してもらうことが申し

訳なく感じる

家族・友人と予定が合わ

ないことがある

その他

無回答

(%)

家族・友人等の送迎に関する問題・不便
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問５－３ タクシー【複数回答】 
 
○タクシー利用に関する問題や不便については、「料金が高い」38.6％、以下、「特 
になし」34.3％と続きます。その他では、「大和町から勝沼健康福祉センターまで 
片道 3,000 円が掛かる」、「いつも気持ち良く送迎してくださり感謝している」と 
いった記述がありました。 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 

特
に
な
し 

料
金
が
高
い 

そ
の
他 

無
回
答 

 

合 
 

計 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

回答者数 24  27  3  18  70  

％ 34.3  38.6  4.3  25.7  100.0  

 
 ●その他の内容 
  ・大和町から勝沼健康福祉センターまで片道 3,000 円が掛かる。 
  ・空車がなく長い時間待つことがある（３０分以上）。 
  ・いつも気持ち良く送迎してくださり感謝している。 
 
 
 
  

34.3 

38.6 

4.3 

25.7 

0 10 20 30 40 50

特になし

料金が高い

その他

無回答

(%)

タクシー利用に関する問題・不便
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問５－４ 路線バス【複数回答】 
 
○路線バス利用に関する問題や不便については、「特になし」32.9％が最も多く、以 
下、「運行本数が少ない」25.7％、「何カ所も回れない」12.7％、「バス停が遠い」 
7.1％と続きます。その他では、「路線バスの本数をこれ以上少なくしないでほし 
い」、「毎月８～９回乗車するが、日影→日影上で乗車する人はいない。対策とし 
て大和デマンドバスを走らせたらどうか」といった意見がありました。 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 

特
に
な
し 

運
行
本
数
が
少
な
い 

何
カ
所
も
回
れ
な
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バ
ス
停
が
遠
い 

そ
の
他 

無
回
答 

 

合 
 

計 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

回答者数 23  18  9  5  7  19  70  

％ 32.9  25.7  12.9  7.1  10.0  27.1  100.0  

 
 
 ●その他の内容 
  ・毎月８～９回乗車するが、日影→日影上で乗車する人はいない。対策として

大和デマンドバスを走らせたらどうか。 
  ・路線バスのコースを増やしてほしい。 
  ・甲斐大和駅の発着にもう少し配慮してほしい。減便には困っています。 
  ・午前便はあるけど、午後便がないので、スーパー等に買物に行くには、今ま

でどおり午後２時のバスがあってほしい。 

32.9 

25.7 

12.9 

7.1 

10.0 

27.1 

0 10 20 30 40

特になし

運行本数が少ない

何カ所も回れない

バス停が遠い

その他

無回答

(%)

路線バス利用に関する問題・不便
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  ・やまと天目山温泉及びスーパーマーケットについて、令和６年１０月までは
１日に３回時間帯を選んで利用出来た。しかし１１月からは、１日にぎりぎ
り１回しか利用出来なくなってしまい、大変不自由になってしまった。ダイ
ヤ改正でなくダイヤ改悪と言わざるを得ない。 

  ・路線バスの本数をこれ以上少なくしないでほしい。 
  ・電車の接続時間が上手くいかない。 
  ・あまり利用しない。 
  ・まだ利用したことがありません。 
 
 
 
 
 
 
 
 
問５－５ デマンドバス【複数回答】 
 
 
  ※大和地域においてデマンドバスの運行は未実施 
 
 
 
問５－６ その他 
  ・財政難、人口減少を口実に行政サービスを低下させる事は、住民生活を阻害

し、更なる人口減少を加速化させる要因になります。 
  ・この様なアンケートは、本来 2024 年 11 月 1 日実施のダイヤ改正以前に実施

すべきと思いませんか？市民の声、時に弱者と言われる子ども・高齢者・障
害者の声を置き去りにしている名称の市民課は、本当に必要ですか？ 

  ・山梨厚生病院に通院しているが、行きは娘の勤めで送ってもらえるが、帰り
は都合のよいバスがないので、塩山駅からはタクシーで帰るが高額になる。
日影地区への運行本数が減ったので、都合よく帰れなくなった。 

  ・一人で行動出来なくなると寂しいですね。 
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問６ 「自家用運転免許証を持っている」方にお聞きします。 
あなたが自動車を運転しなくなったときの移動手段の予定につい
てご回答ください。【複数回答】 

 
○自動車を運転しなくなったときの移動手段の予定については、「路線バス」57.1％ 
 が最も多く、以下、「家族の車で送迎」22.9％、「タクシー」21.4％、「徒歩」11.4％ 
と続きます。その他では、「電車」、「シニアカー」などを使うとの回答がありまし 
た。 

 
 

 
  

 

家
族
の
車
で
送
迎 

路
線
バ
ス 

タ
ク
シ
ー 

バ
イ
ク
・
自
転
車 

徒
歩 

そ
の
他 

無
回
答 

 

合 
 

計 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 回答者数 16  40  15  1  8  4  3  70  

％ 22.9  57.1  21.4  1.4  11.4  5.7  4.3  100.0  

 
 
 ●その他の内容 
  ・電車、・シニアカー、・近場なら徒歩 
 
 
  

22.9 

57.1 

21.4 

1.4 

11.4 

5.7 

4.3 

0 10 20 30 40 50 60

家族の車で送迎

路線バス

タクシー

バイク・自転車

徒歩

その他

無回答

(%)

自動車を運転しなくなった時の移動手段
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問７ 移動手段がなく、行きたい場所に行けず、移動をあきらめている
場所があれば教えてください。 

   具体的な地名や施設名をご記入ください。 
 
  ・病院（６件）、・スーパーマーケット（11 件）、・コンビニ、・いちやま、 
  ・ホームセンター、・山梨厚生病院、・接骨院、・やまと天目山温泉（２件） 
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問８ 問７で回答した「移動をあきらめている場所」に、利用できる公
共交通機関があれば、どのような頻度で行きたいですか。 

 
○移動をあきらめた場所へ利用可能な公共交通機関で行きたい頻度については、「週 
に１～２日」22.6％が最も多く、以下、「週に３～４日」14.3％、「月に２～３ 
日」10.0％と続きます。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 

ほ
ぼ
毎
日
（
週
５
～
７
日
） 

週
に
数
日
（
週
３
～
４
日
） 

週
に
１
～
２
日 

月
に
２
～
３
日 

月
に
１
日 

半
年
に
数
日 

年
に
数
日 

そ
の
他 

無
回
答 

 

合 
 

計 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

回答者数 1  10  16  7  4  0  1  1  30  70  

％ 1.4  14.3  22.6  10.0  5.7  0.0  1.4  1.4  42.9  100.0  

 
 ●その他の内容 
  ・記載なし 
 
  

1.4 

14.3 

22.6 

10.0 

5.7 

0.0 

1.4 

1.4 

42.9 

0 10 20 30 40 50

ほぼ毎日（週５～７日）

週に数日（週３～４日）

週に１～２日

月に２～３日

月に１日

半年に数日

年に数日

その他

無回答

(%)

移動をあきらめた場所へ利用可能な公共機関で行きたい頻度
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問９ 公共交通である路線バスやデマンドバスの利用を増やすために必
要と思われることについて、あなたのご意見やご要望をご記入く
ださい。 

 
 
■大和地区：自由記載一覧 

NO 意見・要望 性別 年代 

1 
全く自分や家族での移動手段が亡くなった時、利用したいと思いま

すので、市民バスの運行は続けていてほしいと思います。 
男性 75～79 歳 

2 

デマンドバス及びタクシー等予約して低料金で利用できれば家族等

に送迎をたよらずに、自分の行動の予定が立てることが出来、家族の

予定に迷惑をかけずに済むと考えている。 

女性 75～79 歳 

3 デマンドバス等もう少し近くまで来てほしい。 男性 70～74 歳 

4 
今は運転が出来ているが、今後心配になる。路線バスのコースを増や

してほしい。 
女性 80～84 歳 

5 
今は夫の運転で買い物、病院、銀行等に行っていますが、夫も免許返

納を考えており、今後不安です。 
女性 80～84 歳 

6 

運転を辞めた時でなければ分からないが、バスを利用しての買い物

も楽しいかもしれない。自家用車も結構金がかかるし、昼間の時間帯

にバスの本数を増やしてもらえば利用者はありがたい。 

男性 85 歳以上 

7 

今はまだ運転をしていますが、2～3 年、5 年後に行けるところは制

限され、友達・お知り合いの方との交流等、地域的にも難しく、先細

り状態です。せめて、気軽に足を運べる「憩いの地」や「コンビニエ

ンスストア」があると何かと助かります。移動手段として公共交通も

必要ですが、身近な動向にも目を向けていただきたい。 

女性 75～79 歳 

8 

甲斐大和駅にタクシーが常駐してくれるとありがたい。私も車の運

転が出来なくなれば市民バスに頼るしかありません。それが今より

減便されれば過疎化がさらに進むと思います。 

男性 70～74 歳 

9 日影の減便を元に戻していただきたいです。 男性 85 歳以上 

10 

大和町日影の住民は、令和 6 年 11 月より公共交通の利用が従来の 3

分の 1 程度に減ってしまいました。理由は甲州市縦断線のダイヤ改

悪により、日影にバスが通らないばかりか止まってもくれなくなっ

た時間帯があるからです。乗る人が少なくても、甲州市民（免許返納

した高齢者）が生活していることに思いをめぐらせ、なるべく早く日

影にもすべての時間帯のバスが運行するよう心より願っています。 

女性 80～84 歳 
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11 

年を重ねるにつれ、公共交通の利用を増やしたいと考えていた矢先、

令和 6 年 11 月、大和住民には何の前触れやアンケートもないままダ

イヤを改正（改悪）のニュース。住民はあわてて市民課に問い合わせ

たら、すでに発進しているため今さらどうにもならないとの返答。日

影住民はバスでの移動が制限され大変困っています。各便が日影を

経由して住民が乗り降りできるように、早めのダイヤ改正に取り組

んでいただきたく、担当者のご尽力をお願いします。どこの地域にも

やさしいまちづくりを期待しています。 

女性 75～79 歳 

12 

町の中を空のバスが運行しているのをしょっちゅう見かけます。乗

車率を上げる工夫はしていますか？予約制の乗車制度はどうです

か？無駄をなくす工夫が必要です。住民に寄り添いながら、机上の空

論にならないようアンケートを取っただけにならないよう努力して

もらいたいです。 

女性 65～69 歳 

13 

利用する人が決まっているように思う。もっと周知する必要がある

と思う。高齢者は出不精になり、閉じこもってしまうし、デイサービ

スの方が楽しいし送迎してくれる。わざわざ巡回バスに乗らなくて

も生活できる。バス停に行くにも歩いていくのが大変。 

女性 80～84 歳 

14 
大和は市の中から離れているので公共交通は必要であるが、運転免

許証を持っていない人にタクシー券の補助があったら良い。 
女性 80～84 歳 

15 バスの乗り降りの階段が高い為、大変です。高齢になると。 女性 85 歳以上 

16 バスがなくなっては困る。 女性 60～64 歳 

 
 
 


