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〇予約システムを活用する前に 

１ 新規ユーザー登録について 

（１）予約システムのＷＥＢサイトに入る 

 ＵＲＬ：ysc-yamanashi.comp-re.com 

 ※スマートフォンから登録する際は下記ＱＲコードを読み取ると便利です。 

     

 

 

 

 

 

（２）やまなしくらしねっと施設予約システムの新規ユーザー登録を行う 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※スマートフォン画面では最初にログイン/新規登録画面が表示されない場合

があります。画面右上の三本線（メニュー）を選択するとログイン/新規登録

画面が表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
①ページ右上のログイン/

新規登録を選択する。 
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※既にユーザー登録がお済みの方は、ログインＩＤ、パスワードを入力してロ

グインしてください。（改めて新規登録する必要はありません。） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

③メールアドレスを入力する。 

②新規登録を選択する。 

④利用規約を選択し利用規約をお読みいただき

「利用規約に同意します」にチェックを入れ、

登録ボタンを選択する。 
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⑤先ほど登録したメールアド

レスに届いたメールを開く。 

⑥メールに記載されたＵＲＬ

を選択する。 

※メールが届かない場合、メールの受信設定を変更する必要がある場合があります。 

あらかじめご自身のメール受信設定（ドメイン設定）をご確認ください。 

 

受信設定していただくドメイン名は下記のとおりです。 

「ysc-yamanashi.comp-re.com」 

※各キャリア（docomo や au、softbank 等）やサービス（Gmail 等）別で設定方法が異なり

ますので利用しているキャリア、サービスの設定をご確認し、受信設定をしてください。 
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⑦パスワードや氏名など必要事項を入力する。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

パスワードは大文字、小文字の英字と数字を組

み合わせた８文字以上を入力してください。 

該当の目のようなマークを選択すると

入力しているパスワードが表示されま

す。入力条件を満たしているか確認を

行う際などにご活用ください。 
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⑧団体の方は団体名、代表者名、担当者名、担当者ふりがな、 

団体名簿（メンバー追加で入力）など必要事項を入力し登録する。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5



⑨利用者登録が完了後 

 予約システムを活用したい施設の登録を行います。 

 （甲州市中央公民館の利用施設登録を行うことで施設予約が可能となります。） 

 ※1 再度（自身のユーザーに）ログインするときはパスワードとユーザーＩＤの 

入力が必要になります。マイページにユーザーＩＤが標記されているので忘れな

いようにご注意ください。 

 ※2 ユーザーＩＤは、ユーザー登録完了後に登録しているメールアドレスにも届き

ます。メールを削除をしないなどユーザーＩＤの適切な管理をお願いします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２ 利用施設登録について 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑩「利用施設登録を出す」を選択する。 

⑪「利用施設登録」を選択する。 

6



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑫「施設検索画面」に『甲州市中央公民館』

と入力し マークを選択する。 

⑬「申請」を選択する。 
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⑭甲州市中央公民館の利用施設申請にあたり、それぞれ利用目的１～３に「該当しな

い」ことを確認し、それぞれチェックを入れる。 

※「使用料減免申請書（該当者のみ）」については、ユーザー登録された団体が使用す

る室場について、全てが減免対象となる団体のみ必要となりますので添付の必要は

ありません。利用目的により減免対象となる場合は、別途予約申請の際に対応いた

します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑮「申請」を選択する。 

※甲州市役所 生涯学習課 公民

館担当が審査を行います。申請の

承認後甲州市中央公民館のＷＥＢ

予約が可能になります。 

 

※審査にはお時間がかかる場合も

ございますのであらかじめご了承

ください。 
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 審査完了後、画面が「審査待ち」が「審査完了」に切り替わり、施設の仮予約が可

能になります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※ 利用施設申請登録申請は令和８年３月１日（日）から可能になります。 

令和８年３月３０日（月）午後５時までに申請を行い承認された方（団体）は 

令和８年４月１日（水）午前０時～仮予約申請が可能になります。 
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〇施設の予約方法について 

３ 施設予約の注意点 

 ・甲州市中央公民館の予約可能期間は、使用する日の前６カ月から使用日前７日ま

でです。 

 

 ・予約フォームでの申し込みは仮予約です。使用日７日前までに、甲州市中央公民

館窓口にて本申請を行ってください。許可書交付により予約が完了となります。 

 ※予約フォームではシステム上支払等の画面表示がありますが、予約フォームでの

お支払い対応はしておりません。利用料は窓口にて原則許可書交付と同時に納付

してください。（ホール利用等後納対応可となる場合もあります。） 

  また予約フォームには抽選の画面表示もありますが、抽選には対応しておりませ

んのでご了承ください。 

  ・予約フォームは予約日が確定してからの入力のご協力をお願いいたします。 

・市外ユーザーの方で市内の事業者若しくは教育機関に通勤、通学する方が予約す

る場合は、本申請の際に公民館担当までお申し出ください。 

  （予約団体が市外の団体で申請者が市内の方の場合は市外料金となります。） 

 

 ・予約の取消し、変更については利用日７日前までに予約フォームにて予約の取消

しを行ってください。（原則本申請前までに取消を行ってください。） 

  ※ホールについては利用備品の確定や舞台装置の確認など舞台担当者との事前打

ち合わせが必要になります。取消しについては２０日前までに実施していただき

ますようご協力をお願いします。 

 

 ・次の場合は利用条件変更・利用停止又は利用許可を取消すことがあります。 

  （１）条例や規則に違反又は、教育委員会の指示に従わないとき 

  （２）利用許可の条件に違反したとき 

  （３）教育委員会が不適当と認めたとき 

  

 ・ホール、大会議室の予約について 

  甲州市中央公民館のホール、大会議室の利用について、建物の構造上お互いの会

場の音漏れの関係や施設駐車場の規模の関係上、同時にそれぞれの室場でのイベ

ントや催し物の開催が出来ません。そのためホール、大会議室どちらかの予約が

入っている場合は、他の１つは予約が出来ません。予約システム上でもどちらか

一方しか予約が出来ないようになっています。ご理解とご協力をお願いします。 

※楽屋はホール利用者のみ予約可能です。楽屋単体での利用は出来ません。 

10



４ 施設仮予約方法 

（１）施設の予約方法 

①予約システムのＷＥＢサイトに入る 

ＵＲＬ：ysc-yamanashi.comp-re.com 

 ※下記ＱＲコードを読み取ると直接甲州市中央公民館のページに入れます。 

    

 

 

 

 

 

 

 ②登録したユーザーでログインする。（ログインしないと予約が出来ません。） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③カレンダーマークを選択すると、 

上図のとおりカレンダーが表示される。そこから

予約したい日付を選択し、「決定」を選択する。 
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④予約したい枠の空き状況を確認し〇

の場合は、予約したい枠を選択する。 

（午前、午後、夜間、全日） 

⑤予約内容の詳細について、それぞれ

の項目を入力する。 

利用目的：●●会議、●●報告会など催し物の詳

細を記入する。 

人数：各室場の上限数を超えないよう注意する。 

利用時間帯：選択した時間帯の枠が自動的に入力

される。 

会議開始時間     

会議終了時間 

催し物の開始時刻、終了時刻

をそれぞれ入力する。 

 

利用備品：利用する、もしくは利用しないを選択する。 

※ここから時間を選べる 

入場料の徴収：入場料を徴収できるのは原則ホール

利用時のみです。 

利用する 

徴収しない 
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会場責任者住所：利用者登録と同一であれば同上

と記載可。 

会場責任者氏名：利用者登録と同一であれば同上

と記載可。 

会場責任者電話番号：利用者登録と同一であれば

同上と記載可。 

備考：施設担当者に事前にお伝えしたいことがあ 

   れば入力する。 

⑥他に予約があれば「予約カートに追加」を

選択し、他の予約手続きを行う。仮予約を

完了させるには青い「予約カートに追加し

てカートを見る」を選択する。 

⑦備品を利用する場合はオプショ

ンの設定を選択し、必要な備品を

入力し、「予約手続きをする」を 

選択する。 

備品の利用の予定が無ければその

まま「予約手続きをする」を選択

する。 

※予約手続き中を中断し、後手続きを行う際に、予約カートに追加をしておくと予約カートに入

れた手続きは一週間保持されます。一週間を過ぎるとリセットされますのでご注意ください。 

尚、予約カートに入れたままログアウトしてしまうと予約カートの情報もリセットされますので 

予約手続きを中断される際はご注意ください。 
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※表示される利用料はあくまで目安となります。当日の利用状況や、加算、減免対象

となる場合には利用料金が変更になることもあります。 

 

⑧ご利用になる際の注意事項をご確認いただき、「確認事項について了承しました」を

選択し、画面右の「次へ進む」を選択する。 

⑨予約内容に間違いがなければ「予約する」

を選択する。 
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※予約システムからはお支払いは出来ません。あくまで仮予約専用となります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑩「予約一覧・支払いに移動」を選択する。 

⑪申請書については、本申請に来ていただいた際に公民館担当が出力しますので、発行す

る必要はありませんが、内容にお間違いが無いか改めてご確認ください。 
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⑫仮予約完了後、利用日７日前までに窓口にて本申請を行い、予約を確定させてくだ

さい。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

仮予約完了後、登録メールアドレスに図のようなメールが届きます。 

本予約が完了後、予約確認画面の承認待ちが「承認済み」に変わります。 
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５ 便利な予約方法（同時に複数の室場を予約する場合） 

 〇室場、時間枠、日付を跨いだ予約を複数行う方法です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※他の利用者様の為にも、仮予約はなるべく日程を確定させてから入力をするように

してください。また日程が確定し、利用しなくなった予約は速やかにキャンセルして

ください。 

②複数選択を選択し、利用したい室場を選択する。また日付を跨ぐ場合も、カレンダー

で利用したい日、室場を検索し利用したい室場を選択する。 

 ※一日１会場のみの予約でも午前、午後など複数の枠を跨ぐ場合は「複数選択」を選

択し、予約したい枠を選択する。 

①カレンダーマークを選択すると、 

上図のとおりカレンダーが表示される。そこから

予約したい日付を選択し、「決定」を選択する。 
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③「カートに入れる〇件」を選択する。 

④室場毎に予約内容の詳細を入力していく。 

 各室場同様の内容なら内容をコピーするこ

とができる。１つの室場の詳細入力が完了

したら左図を選択する。 

⑤左図を選択すると、同様の内容が自動で入

力される。 

開始時間、終了時間はコピーされないため、

入力を行う。 

時計マークを選択すれば時間を選択できる。 
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※残りのお手続きは通常予約と同様です。 

⑥備品を利用する場合はそれぞれ

会場毎、オプションの設定を選択

し、必要な備品を入力し、「予約手

続きをする」を選択する。 

備品の利用の予定が無ければその

まま「予約手続きをする」を選択

する。 

⑦それぞれの室場のご利用になる際の注意事項をご確認いただき、「確認事項について

了承しました」を選択し、画面右の「次へ進む」を選択する。 
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６ ホール、大会議室の予約方法 

 〇甲州市中央公民館のホール、大会議室の利用について、建物の構造上お互いの会

場の音漏れの関係や、施設駐車場の規模の関係上、同時にそれぞれの室場でのイベ

ントや、催し物の開催が出来ません。そのためホール、大会議室どちらかの予約が

入っている場合は、他の１つは予約が出来ません。予約システム上でもどちらか一

方しか予約が出来ないようになっています。 

  

 ※ホールの予約が既に入っている場合、どうしても大会議室の利用の希望がある方

については、下記の条件を満たしている場合に限り、公民館担当に直接お問合せく

ださい。 

  

①大きな音を出さない。（ホールにも音が響いてしまう恐れがあるので音響設備を使用しない。） 

 ②ホールからの音が漏れても影響がない場合 

 ③少人数での使用（駐車場の兼ね合いがあるため概ね１０名程度を想定しています。） 

  

※ホールの催し物の内容によっては、上記条件を満たしていてもお受けできない場

合もございますので、予めご了承ください。 

 

（１）ホールを予約する場合 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①カレンダーマークを選択すると、 

上図のとおりカレンダーが表示される。そこから

予約したい日付を選択し、「決定」を選択する。 
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〇残りの手順については他の施設予約方法と同様に進めてください。 

 

※予約内容詳細入力の際、入場料の徴収の有無をご確認いただき入力してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

②予約したい枠の空き状況を確認し〇

の場合は、予約したい枠を選択する。 

（午前、午後、夜間、全日） 

③ホール以外の室場の予約や午前、午後等複数の枠、複数の日程を同時に予約したい場

合は「複数選択」を選択したうえで、それぞれの予約したい項目の空き状況を確認し

〇の場合は希望する室場、枠、他日程などの希望する項目を選択し仮予約に進む。 

 

※システム上、「複数選択」を選択しても、ホールと大会議室をそれぞれ同時に選択する

ことはできません。 

 ホール、大会議室共に予約をしたい場合は上記画面のとおりホール・大会議室を選択

してください。 

 

④「入場料の徴収する」を選択すると徴収額

の確認画面が出てきます。入場料の徴収額に

より施設利用料の加算額が変わります。 

1 人あたり 500 円未満…2割増 

1 人あたり 500 円以上 1,000 円未満…3割増 

1 人あたり 1,000 円以上 2,000 円未満…4割増 

1 人あたり 2,000 円以上…5割増 
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⑤ホールの利用備品については、専門的な器具を取り扱うため、公民館担当者、ホール

担当者と事前打ち合わせを行い、当日の動きやレイアウトを確認した上で決定するた

め、システム上では選択できません。 

 打合せで必要な機材を確認し、当日利用した備品を集計した上で料金が確定するため 

 表示される金額は施設利用料金のみの目安です。 

 

※ホールを利用する方は３０日～７日前までに、公民館担当、ホール担当者と事前打ち

合わせをしてください。事前打ち合わせについては公民館担当（0553-32-1411）まで

ご連絡いただき、別途日程調整を行ってください。 

※ホール仮予約の取消し、変更は利用の２０日前までに行ってください。 
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（２）大会議室を予約する場合 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

〇残りの手順については他の施設予約方法と同様に進めてください。 

 

①カレンダーマークを選択すると、 

上図のとおりカレンダーが表示される。そこから

予約したい日付を選択し、「決定」を選択する。 

②予約したい枠の空き状況を確認し〇

の場合は、予約したい枠を選択する。 

（午前、午後、夜間、全日） 

③大会議室以外の室場の予約や午前、午後等複数の枠、複数の日程を同時に予約したい

場合は「複数選択」を選択したうえで、それぞれの予約したい項目の空き状況を確認

し〇の場合は希望する室場、枠、他日程などの希望する項目を選択し仮予約に進む。 

 

※システム上、「複数選択」を選択しても、ホールと大会議室をそれぞれ同時に選択する

ことはできません。 
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※大会議室の備品についてはシステム上で選択可能です。内容をご確認いただき、利用する備

品を入力したうえで予約の手続きを進めてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

マイクを使用する際はこちら

を選択してください。 

スクリーンの使用料は無料で

す。プロジェクターをご持参

いただく場合は選択しなくて

結構です。 

原則大会議室を利用する際に使用する設備です。飲食などを伴う場合に使用する場合等

に選択してください。 

※公民館は社会教育法に基づく教育的な公的施設であるため、原則として館内での飲酒

やアルコール類の持込は禁止されています。 

 一部例外として料理教室など社会教育活動で調理したものを食べる場合や、自治会の

総会や一定の行事など許可する場合もありますが、社会教育施設の目的外としての許

可出来ない場合がございますので、基本的に公民館での飲酒はご遠慮ください。 
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７ 予約内容の変更方法 

 〇予約状況の変更を行う場合は７日前（ホール利用の場合は２０日前）までに予約

システムから変更のお手続きをお願いいたします。 

  ※やむを得ない場合を除き、予約内容の変更は、原則本申請前までに変更を行っ

てください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①手順に従いログインし、

マイページを選択する。 

②「予約一覧・支払い」を選択する。 

③「予約を変更する」を選択する。 

④変更したい項目を編集し保存する。 

●表示された項目以外は変更できません。 

室場を変更したい場合は、予約を取消して、新たに予約の手

続きを行ってください。 

※ホール、大会議室など予約にあきがあれば一部変更ができる

室場もありますのでご確認ください。 
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８ 予約のキャンセル方法 

〇予約のキャンセルを行う場合は７日前（ホール利用の場合は２０日前）までに予

約システムから予約取消のお手続きをお願いいたします。 

※やむを得ない場合を除き、予約のキャンセルは、原則本申請前までに変更を行って

ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①手順に従いログインし、

マイページを選択する。 

②「予約一覧・支払い」を選択する。 

③「予約を取り消す」を選択する。 

④「ＯＫ」を選択する。 
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